УИД 77RS0009-02-2022-008569-69

РЕШЕНИЕ

ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

28 апреля 2023 года                                                                                        адрес

Зюизнский районный суд адрес в составе председательствующего судьи Т.В. Соленой,

   при секретаре фио,

   с участием представителя истца, представителя ответчика, третьего лица,  


рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело № 2-229/2023 по иску Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека  по адрес к    ГБУ адрес «Жилищник адрес» о возложении обязанностей 

УСТАНОВИЛ


Представитель истца Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека  по адрес обратился в суд с иском к ответчику ГБУ адрес «Жилищник адрес» о возложении обязанностей  о возложении обязанностей, мотивируя тем, что 22.12.2021г. в 12 час. 00 мин. при рассмотрении обращения (per. № 97270/Ж- 2021 от 03.12.2021г.)   проведены измерения температуры горячей воды в квартире № 165 и на вводе в жилой дом по адресу: адрес. В соответствии с экспертным заключением Филиала ФБУЗ « Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» в адрес температура горячей воды в месте водоразбора в кв. № 165 дома 37, корп.1 по адрес не соответствует санитарным правилам - +57С0, величина допустимого уровня не менее сумма С и не более 75гр.С.  ГБУ «Жилищник адрес» допущено нарушение санитарно-эпидемиологических требований к питьевой воде и питьевому водоснабжению, хозяйственно-бытовому водоснабжению. За вышеуказанные факты нарушения   ГБУ «Жилищник адрес» было привлечено к административной ответственности и признано виновным в совершении административного правонарушения, предусмотренного ст. 6.5 КоАП РФ, и ему было назначено наказание в виде административного штрафа в размере сумма При наблюдении за соблюдением обязательных требований (мониторит, безопасности) в отношении ГБУ «Жилищник адрес» установлено следующее: при рассмотрении обращения заявителя (Вх. № 21501/Ж-2022 от 21.03.2022) о неудовлетворительных условиях проживания связанных с низкой температурой горячей воды в квартире № 165 по адресу: адрес проводился анализ данных об объекте контроля, имеющихся у КНО: объект контроля : ГБУ «Жилищник адрес» , в системе межведомственного взаимодействия получены сведения ФНС, изучены данные системы «КАИС-комплекс» , сети интернет. 14.04.2022 15:00 по поручению Территориального отдела Филиалом ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» в адрес проведены измерения температуры горячей воды в квартире № 165 (в ванной комнате) по адресу: адрес. . В соответствии с экспертным заключением ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» № 28-00466 от 15.04.2022г (протокол измерений № 39. 3580 от 14 апреля 2022г.) измеренная температура горячей воды из разводящей сети центрального водоснабжения в кв. 165 (в ванной комнате) по адресу: адрес составила +58 С° +1 С° (величина допустимого уровня не менее сумма С и не более 75гр.С.) и не соответствует требованиям п.84 СанПиН 1.2.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий» атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений»: величина допустимого уровня не менее суммаС и не более 75гр.С. В адрес ГБУ «Жилищник адрес» было направлено предостережение о недопустимости нарушения обязательных требований в соответствии с ч. 1 ст. 49 Федерального закона от 31 июля 2020 г. N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации"  и предлагалось обеспечить соблюдение санитарно- эпидемиологических требований к питьевой воде и питьевому водоснабжению, к хозяйственно-бытовому водоснабжению, а именно: в части соответствия температуры горячей воды в квартире №165 по адресу: адрес требованиям п.84 СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно - эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению населения, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий». Информации о принятии мер согласно предостережению от ответчика в адрес Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по адрес в ЮЗ АО адрес не поступало. ГБУ адрес «Жилищник адрес» нарушает права неопределенного круга потребителей на получение качественных и безопасных для жизни и здоровья граждан услуг надлежащего качества. Обязать Государственное бюджетное учреждение адрес «Жилищник адрес» прекратить противоправные действия в отношении неопределенного круга потребителей, выражающиеся в предоставлении нарушающих права и законные интересы, опасных для здоровья граждан, услуг с нарушением законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения. Истец просит возложить на ответчика  Государственное бюджетное учреждение адрес «Жилищник адрес» обязанность обеспечить соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к питьевой воде и питьевому водоснабжению, к хозяйственно-бытовому водоснабжению в части соответствия температуры горячей воды по адресу: адрес требованиям п.84 СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно - эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению населения, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий», возложить обязанность   в течение 10 дней после вступления решения суда в законную силу довести его до сведения потребителей путем размещения в средстве массовой информации. В случае невыполнения решения суда в части доведения до сведения потребителей, предоставт Территориальному отделу Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по адрес в адрес право в соответствии со ст. 206 ГПК РФ за свой счет и своими силами довести до сведения потребителей решение суда в средстве массовой информации, с последующим взысканием расходов с Государственного бюджетного учреждения адрес «Жилищник адрес».

 
Представитель истца  Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека  по адрес в судебное заседание явился, заявленные исковые требования поддержал, просил иск удовлетворить.

Представитель ответчика ГБУ адрес «Жилищник адрес» в судебное заседание явился, иск не признал, просил в удовлетворении исковых требований отказать. 

 Представитель третьего лица, не заявляющего самостоятельные требования относительно предмета спора ПАО «МОЭК»  в судебное заседание не явился, о дате, времени и месте рассмотрения дела по существу извещен  надлежащим образом, представил письменное объяснение.

Третье лицо, не заявляющее  самостоятельные требования относительно предмета спора фио в судебное заседание явился, полагал, что иск подлежит удовлетворению. 

Выслушав представителя истца, представителя ответчика, третье лицо, исследовав письменные материалы дела, дав оценку представленным доказательствам в их совокупности, суд приходит к выводу, что исковые требования являются обоснованными и подлежат удовлетворению, по следующим основаниям.

В соответствии со ст. 46 ГПК РФ установлено, что в случаях, предусмотренных законом, органы государственной власти вправе обратиться в суд с иском в защиту прав неопределенного круга лиц.

В соответствии с Законом РФ от 7 февраля 1992 г. N 2300-1 "О защите прав потребителей" Федеральный государственный надзор в области защиты прав потребителей осуществляется уполномоченным федеральным органом исполнительной власти - органом государственного надзора.

В соответствии со ст. 46 Закона о защите прав потребителей орган государственного надзора осуществляет защиту прав и законных интересов неопределенного круга потребителей и вправе предъявлять иски о прекращении противоправных действий исполнителя услуг в отношении неопределенного круга потребителей.

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по адрес, является территориальным органом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, осуществляющим государственный надзор в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека на территории адрес.

В судебном заседании из искового заявления, объяснений представителя истца, представителя ответчика, третьего лица, представленных письменных доказательств судом установлено, что 22.12.2021г. в 12 час. 00 мин. при рассмотрении обращения (per. № 97270/Ж- 2021 от 03.12.2021г.) по поручению Территориального отдела Управления Роспотребнадзора в адрес Филиалом ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» в адрес проведены измерения температуры горячей воды в квартире №165 и на вводе в жилой дом по адресу: адрес (экспертное заключение Филиала ФБУЗ « Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» в адрес № 28-02070 от 23.10.2021г., протоколы измерений температуры горячей воды №39.12524 от 22.12.2021, 39.12525 от 22.12.2021 г. , представленные 24.12.2021г., вх. № 28- 13973-2 от 24.12.2021г.). 

В соответствии с экспертным заключением Филиала ФБУЗ « Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» в адрес температура горячей воды в месте водоразбора в кв. № 165 дома 37, корп.1 по адрес не соответствует санитарным правилам - +57С0, величина допустимого уровня не менее суммаС и не более 75гр.С. 

Управляющей компанией многоквартирного дома , расположенного по адресу: адрес является  ГБУ «Жилищник адрес», которым допущено нарушение санитарно-эпидемиологических требований к питьевой воде и питьевому водоснабжению, хозяйственно-бытовому водоснабжению. 

За вышеуказанные факты нарушения требования ст. 11, ч.ч. 1,2 ст. 19 Федерального закона от 30 марта 1999 г. N 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучш населения", п. 84 СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий» ГБУ «Жилищник адрес» было привлечено к административной ответственности и Постановлением Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по адрес в адрес от 25.01.2022 года № 28-00028 ГБУ «Жилищник адрес» было признано виновным в совершении административного правонарушения, предусмотренного ст. 6.5 КоАП РФ, и ему было назначено наказание в виде административного штрафа в размере сумма
При наблюдении за соблюдением обязательных требований (мониторит, безопасности) в отношении ГБУ «Жилищник адрес» установлено следующее: при рассмотрении обращения заявителя (Вх. № 21501/Ж-2022 от 21.03.2022) о неудовлетворительных условиях проживания связанных с низкой температурой горячей воды в квартире № 165 по адресу: адрес проводился анализ данных об объекте контроля, имеющихся у КНО: объект контроля: ГБУ «Жилищник адрес» , в системе межведомственного взаимодействия получены сведения ФНС, изучены данные системы «КАИС-комплекс» , сети интернет.

 Как установлено судом, 14.04.2022 15:00 по поручению Территориального отдела Филиалом ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» в адрес проведены измерения температуры горячей воды в квартире № 165 (в ванной комнате) по адресу: адрес.

 В соответствии с экспертным заключением ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в адрес» № 28-00466 от 15.04.2022г (протокол измерений № 39. 3580 от 14 апреля 2022г.) измеренная температура горячей воды из разводящей сети центрального водоснабжения в кв. 165 (в ванной комнате) по адресу: адрес составила +58 С° +1 С° (величина допустимого уровня не менее сумма С и не более 75гр.С.) и не соответствует требованиям п.84 СанПиН 1.2.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий» атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений»: величина допустимого уровня не менее суммаС и не более 75гр.С.

По запросу Территориального отдела представлено письмо Филиала № 6 ПАО «МОЭК» № Ф6/07-319/22 от 29.03.2022 о том, что проведена комиссионная проверка ЦТП № 07-05- 1106/027 и МКД по адресу Горячее водоснабжение МКД по адресу: адрес представителем ГБУ «Жилищник адрес» и установлено, что вода на выходе из ЦТП и на входе в дом соответствует режимной карте и температурному графику.

В адрес ГБУ «Жилищник адрес» было направлено предостережение о недопустимости нарушения обязательных требований в соответствии с ч. 1 ст. 49 Федерального закона от 31 июля 2020 г. N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации". ГБУ «Жилищник адрес» предлагалось обеспечить соблюдение санитарно- эпидемиологических требований к питьевой воде и питьевому водоснабжению, к хозяйственно-бытовому водоснабжению, а именно: в части соответствия температуры горячей воды в квартире № 165 по адресу: адрес требованиям п.84 СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно - эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению населения, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий».

Однако, информации о принятии мер согласно предостережению от   Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по адрес в ЮЗ АО адрес, в адрес истца не поступало.

Таким образом, оценивая представленные доказательства в их совокупности, суд приходит к выводу, что  предлагая на возмездной основе за счет личных средств потребителей коммунальные услуги, осуществляя свою деятельность с нарушением санитарных правил и норм, ГБУ адрес «Жилищник адрес» нарушает права неопределенного круга потребителей на получение качественных и безопасных для жизни и здоровья граждан услуг надлежащего качества.

Оснований для проведения контрольно - надзорных мероприятий, привлечения к административной ответственности и выдачи предписания об устранении выявленных нарушений с учетом положений Постановления Правительства РФ от 10.03.2022 N 336 в настоящее время отсутствуют.

В соответствии с ч 1 ст.7 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей", потребитель имеет право на то, чтобы услуга при обычных условиях ее получения была безопасна для жизни, здоровья потребителя, окружающей среды, а также не причинял вред имуществу потребителя. Требования, которые должны обеспечивать безопасность товара (работы, услуги) для жизни и здоровья потребителя, окружающей среды, а также предотвращение причинения вреда имуществу потребителя, являются обязательными и устанавливаются законом или в установленном им порядке.

Согласно ст.11 Федерального закона от 30.03.1999 N 52-ФЗ "О санитарно- эпидемиологическом благополучии населения" (далее ФЗ-52), индивидуальные предприниматели и юридические лица в соответствии с осуществляемой ими деятельностью обязаны: выполнять требования санитарного законодательства, а также постановлений, предписаний осуществляющих федеральный государственный санитарно-эпидемиологический надзор должностных лиц; обеспечивать безопасность для здоровья человека выполняемых работ и оказываемых услуг, а также продукции производственно-технического назначения, пищевых продуктов и товаров для личных и бытовых нужд при их производстве, транспортировке, хранении, реализации населению.

Согласно п. 20 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28 июня 2012 г. N 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей", в защиту прав и законных интересов неопределенного круга потребителей уполномоченными органами могут быть заявлены лишь требования, целью которых является признание действий ответчика противоправными или прекращение противоправных действий ответчика.

Таким образом, требования истца о доведении в течение 10 дней со дня вступления решения суда в законную силу решения суд до сведения потребителей путем размещения в средстве массовой информации, также подлежат удовлетворению. 

В случае невыполнения решения суда в части доведения до сведения потребителей, предоставить Территориальному отделу Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по адрес в адрес право в соответствии со ст. 206 ГПК РФ за свой счет и своими силами довести до сведения потребителей решение суда в средстве массовой информации, с последующим взысканием расходов с Государственного бюджетного учреждения адрес «Жилищник адрес».

 При таких обстоятельствах, оценивая представленные доказательства в их совокупности, суд приходит к выводу, что исковые требования подлежат удовлетворению.

На основании изложенного, руководствуясь ст. ст. 194-198 ГПК РФ, суд 

РЕШИЛ:


Обязать Государственное бюджетное учреждение адрес «Жилищник адрес» прекратить противоправные действия в отношении неопределенного круга потребителей, выражающиеся в предоставлении нарушающих права и законные интересы, опасных для здоровья граждан, услуг с нарушением законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения.

Обязать Государственное бюджетное учреждение адрес «Жилищник адрес» обеспечить соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к питьевой воде и питьевому водоснабжению, к хозяйственно-бытовому водоснабжению в части соответствия температуры горячей воды по адресу: адрес требованиям п. 84 СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно - эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению населения, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно​противоэпидемических (профилактических) мероприятий».

Обязать Государственное бюджетное учреждение адрес «Жилищник адрес» в течение 10 дней со дня вступления решения суда в законную силу довести его до сведения потребителей путем размещения в средстве массовой информации.

В случае невыполнения решения суда в части доведения до сведения потребителей, предоставить Территориальному отделу Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по адрес в адрес право в соответствии со ст. 206 ГПК РФ за свой счет и своими силами довести до сведения потребителей решение суда в средстве массовой информации, с последующим взысканием расходов с Государственного бюджетного учреждения адрес «Жилищник адрес».

Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в судебную коллегию по гражданским делам  Московского городского суда  через Зюзинский районной суд адрес в течение одного месяца. 

Судья: 

 

